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こ
の
シ
リ
ー
ズ
で
は
、
各
企
業
で
の
メ

ン
タ
リ
ン
グ
事
例
を
、
現
場
の
声
を
中
心

に
ご
紹
介
し
て
き
ま
し
た
。

「
メ
ン
タ
リ
ン
グ
」
と
は
、
知
識
や
経
験

の
豊
か
な
人
（々
メ
ン
タ
ー
）が
、
ま
だ
未

熟
な
人
（々
メ
ン
テ
ィ
）に
対
し
て
、
キ
ャ

リ
ア
形
成
や
、
心
理
・
社
会
的
な
側
面
か

ら
、
一
定
期
間
継
続
し
て
行
う
支
援
活
動

の
全
般
を
意
味
し
ま
す
。

　

今
回
は
、
今
ま
で
と
少
し
趣
向
を
変
え
、

メ
ン
タ
リ
ン
グ
の
本
場
ア
メ
リ
カ
で
、
ど

の
よ
う
な
効
果
を
上
げ
、
今
後
ど
の
よ
う

に
期
待
さ
れ
て
い
る
か
を
、
メ
ン
タ
リ
ン

グ
の
世
界
的
第
一
人
者
で
あ
る
マ
ー
ゴ
・

マ
リ
ー
氏
と
筆
者
と
の
対
談
内
容
を
ご
紹

介
す
る
こ
と
に
よ
っ
て
、
検
証
し
て
み
た

い
と
思
い
ま
す
。

日本の大学で教育学を専攻した後、渡米。州立オレゴン大学大学院卒業後、アメ
リカ、イギリス、カナダ、オーストラリア、ニュージーランド等さまざまな国の
教育機関や教育プログラム実践者を訪問し、グローバルエデュケーションモデル
を模索。東洋思想、インド思想などとの出会いから東洋と西洋を融合するホリス
ティック教育を目指し、広範囲の教育ツールを研究。2002年に国際メンター
シップ協会を発足させ、『メンタリング』の普及と研究に力を注いでいる。活動
としては、『現場中心主義』をモットーとし、学校教育と企業の人材教育の両分
野で価値のブレークスルーを通じてモチベーションを高める独自の手法を用い、
研修、講演などを行なっている。コンサルティング分野では、ミッションマネジ
メント、メンタリングシステム導入、コーチングセールス導入、企業の企画／戦
略の作成、商品企画、などを手がける。また、米国のＩＭＡ（国際メンタリング
アソシエーション）やＩＳＰＩ（国際パフォーマンス改善協会）の正会員として人
材育成の分野において国際的な活動も続けている。
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ア
メ
リ
カ
の

メ
ン
タ
リ
ン
グ
事
情

　

ア
メ
リ
カ
は
、
メ
ン
タ
リ
ン
グ
に
関
し

て
は
か
な
り
進
ん
で
い
る
と
言
え
ま
す
。

多
く
の
米
国
企
業
が
正
式
に
メ
ン
タ
リ
ン

グ
を
導
入
し
、
そ
の
効
果
を
上
げ
て
い
ま

す
。

　

メ
ン
タ
リ
ン
グ
を
導
入
す
る
組
織
の
目

的
は
さ
ま
ざ
ま
で
す
が
、
主
な
内
容
と
し

て
は
、
離
職
率
の
低
下
、
生
産
性
の
向
上
、

プ
ロ
ダ
ク
ト（
製
品
）品
質
の
向
上
、
理
念

の
浸
透
、
事
故
率
の
低
下
、
ス
キ
ル（
技
術
）

や
ナ
レ
ッ
ジ（
知
識
）の
共
有
、
組
織
風
土

の
改
善
な
ど
が
挙
げ
ら
れ
ま
す
。

　

毎
年
『
フ
ォ
ー
チ
ュ
ン
誌
』
に
よ
っ
て

選
ば
れ
る
優
良
企
業
の
多
く
が
、
メ
ン
タ

リ
ン
グ
を
積
極
的
に
導
入
し
て
い
る
こ
と

は
、
世
界
的
に
も
知
ら
れ
て
い
る
こ
と
で

す
が
、
そ
の
他
の
職
場
環
境
調
査
の
結
果

を
見
て
も
、
メ
ン
タ
リ
ン
グ
と
、
従
業
員

満
足
度
お
よ
び
業
績
に
大
き
な
関
連
性
が

あ
る
こ
と
を
示
し
て
い
ま
す
。

　

こ
の
よ
う
な
背
景
か
ら
、
ア
メ
リ
カ
に

は
メ
ン
タ
リ
ン
グ
に
関
す
る
会
社
や
協
会

な
ど
が
多
く
存
在
し
ま
す
。

　

今
回
、
筆
者
が
参
加
し
た
メ
ン
タ
リ
ン
グ

の
国
際
会
議
を
主
催
し
た International 

M
entoring A

ssociation

（
国
際
メ
ン
タ
リ

ン
グ
協
会
）も
、
そ
の
中
心
的
な
組
織
の
一

つ
と
し
て
知
ら
れ
て
い
ま
す
。

マ
ー
ゴ
・
マ
リ
ー
氏

（M
s. M

argo M
urray

）

　

マ
ー
ゴ
・
マ
リ
ー
氏
は
、
現
在
、
自
ら

30
年
前
に
設
立
し
た
国
際
的
な
コ
ン
サ
ル

テ
ィ
ン
グ
会
社
、
Ｍ
Ｍ
Ｈ
Ａ
マ
ネ
ジ
ャ
ー

ズ
・
メ
ン
タ
ー
ズ
社
の
社
長
を
さ
れ
て
い

ま
す
。
そ
し
て
、
国
際
メ
ン
タ
リ
ン
グ
協

会（
Ｉ
Ｍ
Ａ
）の
理
事
や
、
国
際
パ
フ
ォ
ー

マ
ン
ス
改
善
協
会（International Society 

for P
erform

ance Im
provem

ent

）の
役
員

な
ど
を
さ
れ
、
ビ
ジ
ネ
ス
だ
け
で
は
な
く
、

教
育
の
領
域
に
お
い
て
も
世
界
中
で
活
動

を
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、
執
筆
活
動
も
積
極
的
に
さ
れ
て

お
り
、
そ
の
著
書
『
メ
ン
タ
リ
ン
グ
の
奇

跡
』
は
、
日
本
で
も
翻
訳
さ
れ
、
多
く
の

メ
ン
タ
リ
ン
グ
関
係
者
に
読
ま
れ
て
い
ま

す
。

　

さ
て
、
今
回
は
、
そ
の
マ
ー
ゴ
・
マ
リ

ー
氏
に
、
フ
ロ
リ
ダ
の
タ
ン
パ
市
で
四
月

に
行
わ
れ
た
コ
ン
フ
ェ
レ
ン
ス（
国
際
会

議
）で
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
を
す
る
こ
と
が
で

き
ま
し
た
の
で
、
そ
の
一
部
を
ご
紹
介
さ

せ
て
い
た
だ
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

現
場
中
心

人
間
中
心
の
思
想

大
野　

メ
ン
タ
リ
ン
グ
と
の
出
合
い
に
つ

い
て
お
話
を
し
て
い
た
だ
け
ま
す
か
。

マ
ー
ゴ　

私
が
大
学
を
卒
業
し
て
入
社
し

た
会
社（
通
信
関
係
）で
の
経
験
が
、
大
き

く
影
響
し
て
い
ま
す
。
結
果
的
に
は
、
そ

の
会
社
で
11
年
間
働
く
こ
と
に
な
る
わ
け

で
す
が
、
そ
の
間
10
の
全
く
違
う
部
門
で

仕
事
を
す
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。　

　

そ
こ
で
私
は
マ
ネ
ジ
ャ
ー
と
し
て
、
メ

ン
タ
リ
ン
グ
を
実
験
的
に
行
う
こ
と
が
で

き
ま
し
た
。

　

そ
の
こ
ろ（
一
九
六
〇
年
代
）、
メ
ン
タ
リ

ン
グ
は
、
仕
組
み
と
し
て
考
え
ら
れ
て
お

ら
ず
、
自
然
発
生
的
な
も
の
と
し
て
考
え

ら
れ
て
い
ま
し
た
。
そ
れ
を
仕
組
み（
シ

ス
テ
ム
）と
し
て
組
織
に
組
み
入
れ
よ
う
と
、

何
と
か
工
夫
を
し
て
、
自
分
自
身
で
考
え
、

実
践
し
、
そ
れ
を facilitated m

entoring

（
強
化
メ
ン
タ
リ
ン
グ
）と
名
付
け
ま
し
た
。

　

そ
し
て
、「
こ
れ
を
広
く
社
会
に
広
め

よ
う
!
」
と
一
念
発
起
し
、
一
九
七
四
年

に
今
の
会
社
を
設
立
し
た
次
第
で
す
。

マーゴ・マリー氏と筆者（ISPI会場にて）
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大
野　

あ
な
た
は
、
ア
メ
リ
カ
以
外
の
さ

ま
ざ
ま
な
国
で
メ
ン
タ
リ
ン
グ
の
活
動
を

さ
れ
て
い
ま
す
が
、
何
か
グ
ロ
ー
バ
ル
な

共
通
点
は
あ
り
ま
す
か
。

マ
ー
ゴ　

は
い
。
あ
り
ま
す
。
そ
れ
は
、

多
く
の
国（
特
に
先
進
国
）に
お
い
て
、
今

後
二
〜
五
年
で
、
と
て
も
深
刻
な
『
知
的

労
働
力
不
足
』
に
陥
る
と
い
う
点
で
す
。

　

い
わ
ゆ
る
ベ
ビ
ー
ブ
ー
マ
ー（
団
塊
の
世

代
）と
言
わ
れ
た
人
た
ち
が
職
場
を
去
っ

て
い
く
わ
け
で
す
が
、
ど
の
国
に
お
い
て

も
彼
ら
の
持
っ
て
い
る
ナ
レ
ッ
ジ（
知
識
）

や
ス
キ
ル（
技
術
）が
そ
の
後
の
世
代
に
伝

わ
る
仕
組
み
が
全
く
で
き
て
い
な
い
の
が

現
状
な
の
で
す
。

　

こ
の
こ
と
は
、
仕
事
の
現
場
に
お
い
て

想
像
以
上
に
深
刻
な
問
題
で
、
私
は
、
メ

ン
タ
リ
ン
グ
が
最
も
効
果
の
高
い
ソ
リ
ュ

ー
シ
ョ
ン（
解
決
策
）だ
と
信
じ
て
い
ま
す
。

大
野　

ア
メ
リ
カ
で
は
、
特
に
企
業
な
ど

に
お
い
て
は
、
そ
の
経
済
的
効
果
や
成
果

が
問
わ
れ
ま
す
が
、
メ
ン
タ
リ
ン
グ
は
、

そ
れ
ほ
ど
経
済
的
に
良
い
効
果
が
得
ら
れ

る
の
で
す
か
。

マ
ー
ゴ　

え
え
、
と
て
も
効
果
が
あ
り
ま

す
。
我
々
の
デ
ー
タ
で
は
、
メ
ン
タ
リ
ン

グ
を
導
入
す
る
こ
と
に
よ
り
、
通
常
の
い

わ
ゆ
る
研
修
を
、
時
間
と
コ
ス
ト
の
両
面

で
25
％
は
カ
ッ
ト
で
き
る
と
い
う
こ
と
で

す
。
特
に
、
集
合
研
修
に
お
い
て
は
、
あ

る
社
員
が
本
当
に
そ
の
人
に
必
要
な
こ
と

を
学
ぶ
比
率
は
、
研
修
内
容
の
わ
ず
か
15

％
と
い
う
結
果
の
デ
ー
タ
を
持
っ
て
い
ま

す
。
つ
ま
り
、
研
修
内
容
の
85
％
が
そ
の

人
に
は
関
係
が
な
く
、
全
く
時
間
の
無
駄

で
あ
る
と
い
う
こ
と
で
す
。

　

そ
れ
に
比
べ
て
、
メ
ン
タ
リ
ン
グ
で
は
、

そ
の
人
に
直
接
関
係
の
あ
る
内
容
の
み
に

取
り
組
む
わ
け
で
す
か
ら
、
と
て
も
効
果

が
高
い
の
で
す
。

　

そ
れ
か
ら
特
に
、
研
修
に
お
い
て
も
Ｏ

Ｊ
Ｔ
に
お
い
て
も
、「
や
っ
て
み
て
失
敗

か
ら
学
ぶ
」
と
い
う
や
り
方
は
、
と
て
も

効
果
が
低
い
と
い
う
こ
と
を
お
伝
え
し
て

お
き
ま
す
。

　

そ
れ
は
、
こ
の
よ
う
な
方
法
で
ス
キ
ル

を
学
ぶ
と
、
ス
キ
ル
そ
の
も
の
を
学
ぶ
と

同
時
に
、「
や
っ
て
み
る
こ
と
を
避
け
る
」

と
い
う
こ
と
も
学
ん
で
し
ま
う
の
で
す
。

そ
れ
ほ
ど
「
失
敗
」
と
い
う
の
は
、
自
己

像
を
傷
つ
け
て
し
ま
う
も
の
な
の
で
す
。

　

そ
の
点
、
メ
ン
タ
リ
ン
グ
は
、
ポ
ジ
テ

ィ
ブ
な
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
を
中
心
と
し
て

い
ま
す
の
で
、
自
己
像
を
傷
つ
け
る
こ
と

は
少
な
い
と
言
え
る
で
し
ょ
う
。

　

特
に
、
今
の
若
者
た
ち
に
は
、
こ
の
点

が
と
て
も
重
要
だ
と
思
い
ま
す
。

取
材
を
終
え
て

　

今
回
は
、
誌
面
の
関
係
で
ご
紹
介
で
き

ま
せ
ん
で
し
た
が
、
マ
ー
ゴ
・
マ
リ
ー
氏

は
、
学
校
教
育
、
家
庭
教
育
、
地
域
教
育

な
ど
に
つ
い
て
も
た
い
へ
ん
貴
重
な
お
話

を
し
て
く
れ
ま
し
た
。

　

そ
の
内
容
は
、
や
は
り
根
本
的
に
は
企

業
で
の
人
材
育
成
と
共
通
し
て
お
り
、
人

と
人
と
の
豊
か
な
つ
な
が
り
の
中
で
自
立

し
、
意
欲
的
に
自
分
の
目
標
に
取
り
組
め

る
人
材
を
育
て
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
い

う
こ
と
で
す
。

　

ア
メ
リ
カ
で
は
、
国
家
を
挙
げ
て
こ
の

メ
ン
タ
リ
ン
グ
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

大
統
領
を
は
じ
め
、
多
く
の
政
治
家
が
メ

ン
タ
リ
ン
グ
を
推
奨
す
る
コ
メ
ン
ト
を
マ

ス
コ
ミ
で
発
表
し
て
い
ま
す
。
毎
年
一
月

を
「
メ
ン
タ
リ
ン
グ
月
間
」
と
定
め
、
さ

ま
ざ
ま
な
取
り
組
み
や
イ
ベ
ン
ト
を
実
施

し
て
い
ま
す
。

　

今
回
、
筆
者
が
参
加
し
た
会
議
に
お
い

て
も
、
企
業
か
ら
の
参
加
に
と
ど
ま
ら
ず
、

地
方
自
治
体
、
病
院
、
軍
隊
、
大
学
を
含

む
各
種
の
学
校
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま
な
組
織

を
代
表
す
る
人
々
が
参
加
し
て
い
ま
し
た
。

　

メ
ン
タ
リ
ン
グ
は
、
企
業
に
お
い
て
は
、

コ
ス
ト
を
削
減
す
る
と
同
時
に
、
人
間
的

な
成
長
の
促
進
や
新
し
い
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ

づ
く
り
の
一
環
と
し
て
取
り
入
れ
ら
れ
て

い
ま
す
。

　

ぜ
ひ
、
日
本
で
も
、
日
本
に
合
っ
た
カ

タ
チ
で
メ
ン
タ
リ
ン
グ
が
普
及
し
て
い
く

こ
と
を
願
っ
て
い
ま
す
。

インタビュー風景


